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Was Sie in diesem 
Bericht erwartet

Liebe Leserin, lieber Leser,

nach unserem letzten Nachhaltigkeitsbericht 2020 
wird für das Geschäftsjahr 2021 kein Nachhaltigkeits-
bericht für die Raiffeisen Waren-Gruppe veröffent-
licht. Den nächsten Nachhaltigkeitsbericht werden wir 
für das laufende Geschäftsjahr 2022 im nächsten Jahr 
herausgeben.

Da wir die verschiedenen Nachhaltigkeitskennzah-
len aber jährlich erheben, werden wir Ihnen in diesem 
Bericht einen Überblick über die Entwicklung unserer 
Kennzahlen aus den Bereichen Soziales und Ökologie 
geben. Die Kennzahlen werden, soweit es die Daten-
lage zulässt, neben 2021 für zwei weitere vergangene 
Jahre abgebildet. So können Sie deren Entwicklung 
entsprechend nachvollziehen. Wenn Daten in einer 
Zeitreihe fehlen, weil diese früher noch nicht erho-
ben wurden, wird dieses Feld mit „k.A. – keine Angabe“ 
gekennzeichnet.

Wenn Sie Interesse an der wirtschaftlichen Entwicklung 
der Raiffeisen Waren-Gruppe haben, empfehlen wir 
Ihnen einen Blick in unseren Geschäftsbericht 2021.

Wir wünschen Ihnen eine interessante und informative 
Lektüre!



 4 Soziales

Soziales
1.0

In diesem Kapitel werden Kennzahlen aus der 
sozialen Dimension der Nachhaltigkeit zu fol-
genden Themenbereichen dargestellt:

» Mitarbeiterzahlen

» Aus- und Weiterbildung

» Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz

» Gehalt und betriebliche Zusatzleistungen

» Compliance
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Die Mitarbeiterzahlen der Raiffeisen Waren-Gruppe werden ohne 
geringfügig Beschäftige angegeben.

Die Angabe zu den Mitarbeiterzahlen für 2021 weicht hier im Ver-
gleich zu der Angabe im Geschäftsbericht ab. Das hat mehrere 
Gründe: Zum einen wird die Mitarbeiterzahl für den Geschäfts-
bericht nach Vorgaben des HGB berechnet und zum anderen 
werden konsolidierte Unternehmen aber keine assoziierten 
Unternehmen inkludiert. 

Folgende Töchter werden für die sozialen Nachhaltigkeitskenn-
zahlen neben der Raiffeisen Waren GmbH betrachtet:
» quindata GmbH
» Strauch GmbH
» Kaiser Energie GmbH
» DHT Dämmstoff Handel + Technik
» Keil Baustoffe
» Raiffeisen Grasdorf
» Raiffeisen HSL
» Raiffeisen Techni-Trak GmbH
» Raiffeisen Technik Westküste GmbH
» Raiffeisen Technik Ostküste GmbH
» Raiffeisen Technik Nord-Ost GmbH
» Raiffeisen Technik RMF GmbH

Von den hier nicht aufgeführten Töchtern können derzeit keine 
Angaben zu den Mitarbeiterzahlen automatisch aus dem Sys-
tem gezogen werden. Daher erhalten diese Töchter ab sofort eine 
monatliche Abfrage, um zukünftig die sozialen Kennzahlen für die 
gesamte Gruppe auswerten zu können.

Frauenquote

2021 2020 2018

Frauenquote 22,2 % 22,0 % 20,9 %

Elternzeit

Mitarbeiter*innen, 
die Elternzeit ge- 
nommen haben

2021 2020 2018

Gesamt 121 65 40

Anteil an der 
Belegschaft

4,3 % 2,5 % 1,6 %

Männer 39 35 21

Frauen 82 30 19

Raiffeisen 
Waren-Gruppe

2021 2020 2018

Mitarbeiter*innen 2.841 2.580 2.441

Befristete 406 416 330

Teilzeitangestellte 929 450 386

Vollzeitangestellte 1.912 2.130 1.996

Männer 2.207 2.012 1.870

Frauen 631 568 512

1.1  Mitarbeiterzahlen
Altersstruktur

Unter 
30 Jahre

30 bis 
50 Jahre

Über
50 Jahre

Absolut 776 1.033 1.032

Relativ 27 % 36 % 36  %

Durchschnittliches Alter

2021 2020 2018

Durchschnittliches 
Alter der Mitar-
beiter*innen in 
Jahren

43,9 40,7 41

1.2  Alter der Mitarbeiter*innen
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Durchschnittliche 
Betriebszugehörigkeit

2021 2020 2018

Durchschnittliche 
Betriebszuge-
hörigkeit der 
Mitarbeiter*innen 
in Jahren

11 11 12

Auszubildende

2021 2020 2018

Auszubildende 
insgesamt

288 281 259

Ausbildungsquote 10,6 % 10,9 % 10,6 %

Neue Auszubildende 100 112 100

Übernommene 
Auszubildende

63 72 63

Ausbildungskosten

2021 2020 2018

Jährliche Ausbil-
dungskosten für Aus-
zubildende in EUR

2.263.437 2.093.656 1.560.450

Anzahl der 
Auszubildenden

288 281 259

Jährliche Ausbil-
dungskosten pro Aus-
zubildender in EUR

7.859 7.451 6.025

Fortbildungskosten

2021 2020 2018

Jährliche Fortbil-
dungskosten in EUR

657.469 702.807 754.288

Anzahl der 
Mitarbeiter*innen

2.841 2.580 2.441

Jährliche Fortbil-
dungskosten pro 
Mitarbeiter*in in EUR

231 272 309

Fluktuationsquote

2021 2020 2018

Fluktuationsquote 6,8 % 4,4 % 8,2 %

Mitarbeiterjubiläen

2021 2020 2018

25 Jahre 47 29 23

40 Jahre 13 9 6

Gesamt 60 38 29

Anteil der Mit- 
arbeiter*innen mit 
einem Jubiläum

2,1 % 1,5 % 1,2 %

1.3  Betriebszugehörigkeit 1.4  Aus- und Fortbildung 1.5  Arbeitssicherheit und  
 Gesundheit

Arbeitsunfälle

2021 2020 2018

Anzahl Arbeits- 
unfälle gesamt

80 95 67

Anzahl tödlicher 
Arbeitsunfälle

0 0 0

Anzahl Arbeits-
unfälle pro 
Mitarbeiter*in

0,03 0,04 0,03

1000-Mann-
Unfallquote

28,2 36,8 27,8

1000-Mann- 
Unfallquote der 
Berufsgenossen-
schaft

k. A. 23,6 28,2
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Die Entgeldentwicklung wird in Prozent dargestellt. Dafür wird 
das durchschnittliche Entgeld von Frauen mit dem von Männern 
in Verhältnis gesetzt. Die Daten beziehen sich nur auf die Raiffei-
sen Waren GmbH.

Laut offiziellen Studien zur Gender Pay Gap verdienen weibliche 
Beschäftigte in Deutschland 18 % weniger als ihre männlichen 
Kollegen. Bei der Raiffeisen Waren GmbH sind die Abweichungen 
geringer. Außerdem spielen folgende Faktoren eine Rolle:
» Im  Durchschnitt arbeiten Teilzeitmitarbeiter*innen weni- 
 ger  Stunden als ihre männlichen Kollegen, was zu einem  
 geringeren Entgelt führt
» Im Jahr 2021 wurden mit den Standorten der RWZ Mit- 
 arbeiter mit einer anderen Entgeltstruktur übernommen

Anzahl der Arbeitsunfälle  
in den einzelnen Sparten
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Krankheitsausfälle

2021 2020 2018

Krankheitstage 
gesamt

38.200 35.467 k. A.

Krankheitstage 
pro Mitarbeiter*in

13,4 14 k. A.

Krankheitsquote 5,7 % 5,9 % 5,9 %

2021 2020

Ausgezahlte betriebliche 
Leistungen gesamt in EUR

4.743.780 4.715.982

Ausgezahlte betrieb-
liche Leistungen pro 
Mitarbeiter*in in EUR

1.670 1.828

1.6  Gehalt und betrieb- 
 liche Zusatzleistungen

Entgelt

Durchschnittliche 
Entgeldentwick-
lung in %

2021 2020 2019

Teilzeit (ohne 
geringfügig 
Beschäftigte)

82 % 88 % 77 %

Vollzeit 95 % 99 % 99 %

Compliance-Anfragen

2021 2020

Compliance-Anfragen 9 14

1.7  Compliance

       2021       2020

Betriebliche Leistungen
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Ökologie
In diesem Kapitel werden Kennzahlen aus der 
ökologischen Dimension der Nachhaltigkeit zu 
folgenden Themenbereichen dargestellt:

» Energie

» Emissionen

» Digitalisierung

» Abfall

» Landwirtschaft

2.0
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Bisher kann aus verschiedenen Gründen nur der Energiever-
brauch der Raiffeisen Waren GmbH ausgewertet werden. Wir 
arbeiten daran, diese Auswertung zukünftig für die gesamte 
Gruppe durchführen zu können.

Um Diesel und Heizöl von Litern in Kilowattstunden umzurech-
nen, wurde der Umrechnungsfaktor 9,8 kWh/l verwendet.

Bisher wurde der Energieverbrauch der Raiffeisen Waren GmbH 
auf den Konzernjahresumsatz bezogen. Aufgrund der verschie-
denen Bezugspunkte ist die Aussagekraft aber eingeschränkt. 
Daher wird der Energieverbrauch der Raiffeisen Waren GmbH 
ab sofort auf den Jahresumsatz der Raiffeisen Waren GmbH 
bezogen.

Bisher wurde der Energieverbrauch der Raiffeisen Waren GmbH 
auf die Mitarbeiterzahlen der Gruppe bezogen. Aufgrund der 
verschiedenen Bezugspunkte ist die Aussagekraft aber einge-
schränkt. Daher wird der Energieverbrauch der Raiffeisen Waren 
GmbH ab sofort auf die Mitarbeiter*innen der Raiffeisen Waren 
GmbH bezogen.

Energieverbrauch insgesamt

2021 2020 2017

Strom in kWh 9.629.381 9.672.966 11.402.969

Heizöl in kWh 9.022.644 5.737.233 6.339.324

Erdgas in kWh 5.042.707 3.262.029 3.545.376

Diesel in kWh 54.416.518 39.370.941 23.150.978
Fernwärme in 
kWh 517.260 448.830 k. A.

Gesamt 78.628.510 58.491.999 44.438.647

2021 2020

Energieverbrauch in kWh 
pro Mio. EUR Umsatz 74.542 69.708

2.1  Energieverbrauch
Entwicklung des Energieverbrauches

2021             2020                      2017

90.000.000

80.000.000

70.000.000

60.000.000

50.000.000

40.000.000

30.000.000

20.000.000

10.000.000

0

       Strom       Heizöl      Fernwärme         Erdgas         Diesel
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Energieverbrauch pro Mitarbeiter*in

Energieverbrauch pro Mio. EUR Umsatz

2021 2020

Energieverbrauch in kWh 
pro Mitarbeiter*in 39.472 33.635
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2.2 CO2-Emissionen Scope 
 1 und 2

Scope 1: Emissionen aus Quellen, die direkt im Besitz oder Gel-
tungsbereich eines Unternehmens sind (z.B. Betrieb des eigenen 
Heizkessels oder Fuhrpark).

Scope 2: Emissionen aus der Nutzung von Energie, die für ein 
Unternehmen eingekauft wird (z.B. der eigene Stromverbrauch, 
Wärme, Kühlung, etc.). Erzeugt das Unternehmen die genutzte 
elektrische Energie selbst, dann wird dieser Strom nicht als Scope 
2 bilanziert, sondern der eingesetzte Brennstoff wird unter den 
Scope 1 (direkten) Emissionen bilanziert.

Scope 3: Emissionen, die aus Aktivitäten resultieren, die nicht 
direkt zum Unternehmen gehören und sich somit in der vor- oder 
nachgelagerten Wertschöpfungskette befinden.

Die Emissionsdaten für Scope 1 und 2 berechnen sich aus den 
Energiedaten multipliziert mit folgenden Emissionsfaktoren:

CO2-Emissionen insgesamt

Die folgenden Angaben zu den CO2-Emissionen aus Scope 1 und 
2 beziehen sich auf die Raiffeisen Waren GmbH. Für die Raiffei-
sen Waren-Gruppe liegen derzeit noch keine konsistenten Ener-
giedaten vor, aus denen man die CO2-Emissionen für Scope 1 und 
2 berechnen könnte.

E M I S S I O N S F A K T O R E N

Strom: 537g CO2/kWh
Heizöl: 266g CO2/kWh
Erdgas: 202g CO2/kWh
Diesel:                       2.650 g CO2/l
Fernwärme: 280g CO2/kWh
Quelle: BAUM e. V.

CO2-Emissionen 
aus Scope 1 und 
2 in Tonnen

2021 2020 2018

Strom 5.171,0 5.194,4 6.123,4

Heizöl 2.400,0 1.526,1 1.686,2

Erdgas 1.018,6 658,9 716,2

Diesel 14.714,7 10.646,2 5.258,3

Fernwärme 144,8 125,7 k.  A.

Gesamt 23.449,1 18.151,3 13.784,1

Energieverbrauch in der Zentrale

Energiever-
brauch in kWh 2021 2020 2018

Strom 393.346 406.493 401.538

Fernwärme 517.260 448.830 653.810

Gesamt 910.606 855.323 1.055.348
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CO2-Emissionen pro Mio. EUR Umsatz

Bisher wurde die CO2-Emissionen der Raiffeisen Waren GmbH 
auf den Konzernjahresumsatz bezogen. Aufgrund der verschie-
denen Bezugspunkte ist die Aussagekraft aber eingeschränkt. 
Daher werden die CO2-Emissionen der Raiffeisen Waren GmbH 
ab sofort auf den Jahresumsatz der Raiffeisen Waren GmbH 
bezogen.

CO2-Emissionen pro Mitarbeiter*in

Bisher wurde die CO2-Emissionen der Raiffeisen Waren GmbH 
auf den Mitarbeiterzahlen der Raiffeisen Waren-Gruppe bezo-
gen. Aufgrund der verschiedenen Bezugspunkte ist die Aussage-
kraft aber eingeschränkt. Daher werden die CO2-Emissionen der 
Raiffeisen Waren GmbH ab sofort auf die Mitarbeiterzahlen der 
Raiffeisen Waren GmbH bezogen.

2021 2020

CO
2
-Emissionen in 

Tonnen pro Mio. EUR 
Umsatz

22,8 21,6

2021 2020

CO
2
-Emissionen in Ton-

nen pro Mitarbeiter*in 11,8 10,4

Dienstfahrräder

2021 2020 2019

Anzahl neuer 
Verträge

156 165 55

Anzahl laufen-
der Verträge

360 232

Anteil der Mit- 
arbeiter*innen 
mit einem 
Dienstfahrrad

12,7 % 9,0 % 2,3 %

Fuhrpark

2021 2020 2018

Dieselverbrauch 
der Fahrzeuge 
intern in Litern

2.618.676 k. A. k. A.

Dieselverbrauch 
der Fahrzeuge 
extern in Litern

2.643.111 k. A. k. A.

Gefahrene Mio. 
Kilometer (Lkw 
und Pkw) mit 
Autobahnmaut

10,5 4,1 3,2

Anzahl Lkw 
gesamt

427 400 k. A.

Anzahl Lkw im 
Unternehmen 
über 12,5 t

257 238 119

Anzahl 
Dienstwagen

440 415 k. A.

2.3  Mobilität
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Die Entsorgungskosten fallen im Vergleich von 2020 zu 2021 
geringer aus, da 2020 Abbruchkosten auf die Konten für Entsor-
gungskosten verrechnet wurden.

Die Rückstellungen sind in 2021 höher als in 2020, weil die letzte 
Buchungsperiode kürzer war.

Entsorgungskosten

Entsorgungs-
kosten in 
Tausend EUR 
netto für Abfälle

2021 2020 2018

Getrennt 
gesammelte 
Abfälle zur 
Verwertung

235.976,63 332.216,03 298.268,63

Organische 
Abfälle

26.534,26 16.311,90 8.485,37

Sonderabfälle 115.336,58 138.395,38 114.933,65

Gemischt 
gesammelte 
Abfälle zur 
Verwertung

172.426,77 179.680,89 39.304,17

Hausmüll und 
Fäkalschlamm

115.821,46 109.417,56 161.098,85

Sonstiges 0 0 54.671,69

Rückstellungen 35.925,28 15.298,60

Gesamt 702.020,98 791.320,36 749.984,39

2021 2020 2018

Entsorgungs- 
kosten in EUR pro 
Mitarbeiter*in

247 307 277

Die Menge an gesammelten leeren Pflanzenschutzmittelverpa-
ckungen schwankt, da die Menge an gesammelten Agrarfolien 
vom jährlichen Folienverkauf und von der Anzahl der teilnehmen-
den Standorte abhängt.

Durch das Inverkehrbringen von mehr Verpackungen steigt auch 
die Menge an gesammelten und autorisierten Verpackungen über 
Interseroh.

Die Menge an eingesparten THG-Emissionen schwankt, da die 
Menge an gesammelten Agrarfolien vom jährlichen Folienverkauf 
und von der Anzahl teilnehmender Standorte abhängt.

2.5  Abfall
PAMIRA

2021 2020 2018

Gesammelte leere 
PSM-Verpackungen 
in Tonnen

140 138 127

Interseroh

2021 2020 2019

Gesammelte 
und autorisierte 
Verpackungen 
in Kilogramm

123.319 96.875 98.509

ERDE

2021 2020 2018

Eingesparte THG-
Emissionen durch 
gesammelte Agrar-
folien in Tonnen

118 303 188

Der Anteil elektronischer Rechnungen schwankt im Jahreslauf. 
Bisher wurde für den Nachhaltigkeitsbericht immer der aktuelle 
Stand zum Zeitraum der Berichterstellung abgefragt. Zur bes-
seren Vergleichbarkeit wird ab sofort der Anteil elektronischer 
Rechnungen im Dezember eines Jahres abgebildet. Rückblickend 
ergibt sich dann folgendes Bild:

Dabei zeigt sich, dass der Anteil elektronischer Rechnungen im 
Vergleich zwischen Dezember 2020 und 2021 konstant geblie-
ben ist.

2.4  Digitalisierung
Elektronische Rechnungen

2021 2020 2019

Anteil elektronischer 
Rechnungen 43,5 % 43,0 % 19,4 %
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2021 2020 2018

Anteil VLOG-
Futtermittel

45,5 % 39,6 % 18,5 %

Saatgut

2021 2020 2019 2018

Produzierte 
Mengen in 
Tonnen

14.215 12.450 11.000 11.400

Einsatz 
Beize in 
Litern

24.165 24.900 22.000 22.880

Einsatz 
Wasser in 
Litern

42.645 37.350 33.000 34.230

Eingesetz-
tes Wasser 
in Litern 
pro Tonne 
Saatgut

3 3 3 3

Eingesetzte 
Beize in 
Litern pro 
Tonne 
Saatgut

1,7 2 2 2

2.6  Landwirtschaft
Futtermittel

2021
Einzelfutter 

in Tonnen
Mischfutter 

in Tonnen
Gesamt in 

Tonnen

Futtermittel 
gesamt 58.000 54.000 112.000

Davon VLOG-
Futtermittel 
(absolut)

15.000 36.000 51.000

Davon VLOG-
Futtermittel 
(relativ)

25,7 % 66,7 % 45,5 %
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Raiffeisen Waren GmbH
Ständeplatz 1–3 • 34117 Kassel

Telefon: 05 61 / 71 22-0
E-Mail: info@raiffeisen-kassel.de

Internet: www.rw.net


